y xmarton

OBCHODNE PODMIENKY

1. DEFINICIE POJMOV

1.1.Pod nizsie uvedenymi pojmami sa rozumie nasledujtce:

A

B.

Obchodné podmienky: tieto obchodné podmienky;
Poskytovatel: spolognost’ Xmarton Slovakia s.r.o., ICO: 52 627 349, so sidlom Panénska cesta
45A Bratislava - mestska ¢ast’ Petrzalka 851 04 zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu
Bratislava I, oddiel Sro, vlozka 140904/B;
Zakaznik: osoba, ktora je vlastnikom automobilu a uzatvara Zmluvu s Poskytovatel'om
Pouzivatel’: 0soba, ktorej Zakaznik udelil opravnenie pouZivat jeho automobil

a Produkt;
Zmluvné strany: Poskytovatel’ a Zakaznik;
Zmluva: zmluva o poskytovani Sluzieb a dodani Hardvéru uzavreta medzi

Poskytovatel'om a Zakaznikom;
Sluzby: sluzby poskytované Poskytovatelom Zakaznikovi a Pouzivatelom, ktoré
prostrednictvom mobilnej aplikacie umoznuju Zakaznikovi a Pouzivatel'om ovladat’ niektoré
funkcie automobilu na dial’ku a mat’ prehl'ad o niektorych jeho parametroch;
Hardvér: hardvérové vybavenie nevyhnutné pre poskytovanie Sluzieb;
Dopyt: nezavazny dopyt, ktory urobi Zakaznik prostrednictvom Webu;
Ponuka: zavizna telefonicka alebo e-mailova ponuka Sluzieb Poskytovatel'om, ktort urobi
na zaklade Dopytu Zakaznika;
Produkt: Sluzby a Hardvér dodavané Poskytovatel'om;
Potvrdenie Ponuky: Zakaznikom zavizné potvrdenie telefonickej alebo e-mailovej

Ponuky Poskytovatel'a, urobené na zaklade Dopytu Zakaznika;
Bankovy ucet Poskytovatel’a: IBAN: SK66 8330 0000 0020 0171 1663, vedeny vo FIO
banke;
Obchodny zakonnik: zakon ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik;
Zakon o ochrane osobnych adajov: zakon ¢. 18/2018 Z.z. o ochrane osobnych udajov v zneni
neskorsich predpisov;
GDPR: vseobecné nariadenie Europskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 zo dia 27. aprila
2016 o ochrane fyzickych 0s6b v suvislosti so spracovanim osobnych udajov a vol'nom pohybe
tychto tidajov;
Zakon o elektronickom obchode: zékon ¢. 22/2004 Z.z. o elektronickom obchode v zneni
neskorsich predpisov;
Portal: webové rozhranie pre spravu pouzivatel'ského uctu, zobrazenie prehl'adu a statistik
systému Xmarton;
Web: webova stranka Poskytovatela www.xmarton.sk obsahujuca prezentacie spolo¢nosti
Poskytovatel’a, vratane cennika a ponuky variantov Produktov.
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2. UVODNE USTANOVENIA

Obchodné podmienky upravuji postup pri uzatvarani Zmluvy medzi
Poskytovatelom a Zékaznikom a vzdjomné prava a povinnosti Zmluvnych stran
vzniknuté z tejto Zmluvy.

Ustanovenia Obchodnych podmienok st neoddelitelnou sucastou Zmluvy.
Ustanovenia v Zmluve, ktoré obsahuji odlisnt upravu urcitych zalezitosti odlisne
od tychto Obchodnych podmienok, maji pred tymito Obchodnymi podmienkami
prednost’.

Na zmluvné vztahy vzniknuté zo Zmluvy sa pouziju iba tieto Obchodné podmienky
a pouzitie akychkol'vek inych obchodnych podmienok je vylucené.

Zmluva a Obchodné podmienky su vyhotovené v slovenskom jazyku a Zmluvu
mozno uzatvorit’ v slovenskom jazyku.
Obchodné podmienky sa vztahuju iba na Zmluvu uzavreti medzi Poskytovatel'om
a Zakaznikom, ktory nie je spotrebitel'om v zmysle § 2 pism. a) zakona ¢. 250/2007
Z.z. 0 ochrane spotrebitela.. Tieto obchodné podmienky sa nepouziji v pripadoch,
ked’ s Poskytovatelom zamysl'a uzavriet Zmluvu osoba, ktora je spotrebitelom.

3. POUZIVATELSKY
UCET

Na zéklade registracie vykonanej Zakaznikom na Portali bude Zakaznikovi
vytvoreny jeho pouzivatel'sky ucet. V pripade, Ze to Portal umoziuje, moze Zakaznik
vykonavat’ Dopyty bez registracie priamo z Webu.

Zakaznik moze dat’ suhlas s vytvorenim pouzivatel'ského uctu aj pre jednotlivych
PouZivatel'ov, pricom Pouzivatel, aby mohol vyuzivat’ Sluzby, je povinny vyjadrit
stihlas s tymito Obchodnymi podmienkami, ktoré sa naft pouZiju primerane, a ak to
ich znenie z povahy veci nevylucuje.

Pri registracii na Portali a pri vykonavani Dopytu je Zakaznik povinny uviest’ vSetky
udaje spravne a pravdivo. Ak sa udaje uvedené Vv pouzivatel'skom ucte zmenia, je
Zakaznik povinny bezodkladne tieto udaje aktualizovat. Vsetky udaje uvedené
V pouzivatel'skom ucte sa povazuju za spravne a pravdivé.

Pristup k pouzivatel'skému uctu je zabezpeceny pouzivatel'skym menom a heslom.
Zakaznik je povinny zachovavat’ mi¢anlivost’ ohladom informécii nevyhnutych pre
pristup do jeho pouzivatel'ského u¢tu anie je oprdvneny umoZnit vyuZivanie
pouzivatel'ského uctu tretim osobam. V pripade, ze Zakaznik umozni tretim osobam
pristup do svojho pouzivatel'ského uctu, Poskytovatel’ nie je zodpovedny za Skodu,
ktora tym Zakaznikovi alebo inym osobam vznikne.

Poskytovatel’ mdze jednostranne zrusit’ pouzivatel'sky Gcet, a to najma v pripade, ked’
Zékaznik svoj pouZzivatel'sky ucet nevyuziva po dobu dlhsiu ako 6 mesiacov alebo
Vv pripade, ked’ Zakaznik porusi svoje povinnosti zo Zmluvy.

Zakaznik berie na vedomie, ze pouzivatel'sky ucet nemusi byt’ dostupny nepretrzite,
ato najmd sohladom na nevyhnutni udrzbu hardvérového a softvérového
vybavenia Poskytovatel'a, resp. nevyhnutnii udrzbu hardvérového a softvérového
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vybavenia tretich os6b azuvedeného dovodu si nemdze uplatiiovat’ voci
Poskytovatel'ovi akékol'vek naroky.

4. UZAVRETIE ZMLUVY

Navrh Poskytovatel'a dodat Produkt prezentovany na Portali nie je navrhom na
uzavretie zmluvy (ponukou) v zmysle ustanovenia § 43a Obcianskeho zakonnika
a Poskytovatel’ nie je povinny uzavriet so Zakaznikom Zmluvu ohl'adom tohto
Produktu. Prezentacia Produktu na Portali ma iba informativny charakter.

Navrh Poskytovatel'a dodat’ Produkt prezentovany na Portali je iba vyzvou
Poskytovatel’a na podanie navrhu na uzavretie Zmluvy.

Dopyt Zakaznika nie je navrhom na uzavretie Zmluvy (ponukou), je iba nezaviznym
dopytom Zakaznika po ponuke Produktu Poskytovatel’a.

Ponuka urobena Poskytovatel'om je zavaznym navrhom na uzavretie Zmluvy
(ponukou).

AZ v okamihu, ked Zakaznik potvrdi Ponuku predlozent Poskytovatelom, je

uzavretd Zmluva.

Postup pri dopytovani Ponuky Produktu Zakaznikom prostrednictvom Webu je

nasledujuci:

(A) Zakaznik vyplni informacie o type auta (tovarenska znacka, rok vyroby, model),
pre ktor¢ by chcel Produkt dopytovat’, a vybraty variant Produktu. Zédkaznik d’ale;j
v nezaviznom Dopyte tiez vyplni pozadované kontaktné tudaje (meno,
priezvisko, e-mail, telefon, stat) a odosle Dopyt Kliknutim na odkaz ,,Odoslar
dopyt“. Udaje uvedené v odoslanom Dopyte sa povazuji za spravne a pravdivé.

(B) Pred uskutocnenim Dopytu Zikaznik vyslovi sthlas so spracovanim svojich
osobnych udajov zaciarknutim policka ,,Suhlasim so spracovanim osobnych
udajov*.

(C) Poskytovatel’ na zaklade informacii vyplnenych Zakaznikom v Dopyte pripravi
e-mailovu alebo telefonicki Ponuku, ktora bude obsahovat’ najma informacie
0 Produkte, informaciu o cene Produktu a informaciu o moZnostiach a mieste
montaze Produktu. Po dobu 30 dni je Ponuka platna a Zakaznik ju moze v tejto
dobe prijat’ Potvrdenim Ponuky; ak Zakaznik urobi Potvrdenie Ponuky po

uplynuti tejto lehoty, bude Zmluva uzavreta iba v pripade, Ze stym bude
Poskytovatel” suhlasit’.

(D) Na Webe sa Zakaznik oboznami aj s Obchodnymi podmienkami Poskytovatel’a
v sekcii Na Stiahnutie a Potvrdenim Ponuky Zakaznik vyjadri sthlas s ich
znenim.

Poskytovatel’ méze s ohl'adom na charakter Dopytu poziadat’ Zakaznika o dodatoc¢né
spresnenie Dopytu.

Ak Zakaznik zmeni Ponuku Poskytovatel'a (najméa ak bude pozadovat’ dodanie iného
Produktu), povazuje sa taito zmena Ponuky za novy navrh na uzavretie Zmluvy
urobeny Zakaznikom voci Poskytovatelovi. V takom pripade bude Zmluva uzavreta
az v okamihu, ked’ Poskytovatel’ bez vyhrad prijme tGto novi ponuku zo strany
Zakaznika. Poskytovatel’ m6ze nova ponuku Zakaznika prijat’ aj tak, Ze sa podl'a nej
zachova, najmé ak poskytne Produkt uvedeny v novej ponuke Zakaznika.

Zakaznik znasa vsetky naklady na pouzitie komunikacnych prostriedkov vzniknuté



>X xmarton

4.9.

4.10.

5.1.

5.2.

5.3.

V stvislosti s uzavretim Zmluvy (najméa naklady na pripojenie Kk internetu alebo na
telefonické hovory).

Zmluva bude Poskytovatelom ulozend v elektronickej podobe pocas jej platnosti
a nasledne po dobu 10 rokov od jej ukoncenia a bude Zakaznikovi pristupna na jeho
ziadost’ s tym, ze Zakaznik znaSa pripadné naklady spojené s poskytnutim Zmluvy;
toto sa neuplatni v pripade poskytnutia Zmluvy podla ¢l. 4.10. Obchodnych
podmienok.

Poskytovatel’ spIni povinnost’ vydat’ Zakaznikovi bezprostredne po uzavreti Zmluvy
jedno jej

vyhotovenie tym, ze e-mailom doruc¢i Zakaznikovi jeho Potvrdenie Ponuky spolu
s prilozenymi Obchodnymi podmienkami, s obsahom ktorych Zakaznik vyjadril
sthlas pri vykonavani Potvrdenia Ponuky.

5. CENA A PLATOBNE PODMIENKY

Ceny Produktu uvedené v cenniku Poskytovatel’a su uvedené aj vratane DPH a inych
dani alebo poplatkov a nakladov na dodanie Hardvéru. Poskytovatel' moze zvysit
cenu v pripade, ze dojde k zvyseniu ceny (najmd o dane alebo poplatky) z dovodu
urobenia Dopytu zo zahrani¢ia alebo zmeny prislusnych pravnych predpisov. Ak nie
je d’alej uvedené inak, rozumie sa,,cenou‘ cena za Produkt vratane dani a poplatkov
a ndkladov na dodanie Hardvéru (s vynimkou nékladov na instalaciu Hardvéru).

Aktualne ceny Produktov vratane ich prislusenstva a ostatnych poloziek st uvedené
v cenniku

Poskytovatel’a dostupnom na Webe. Poskytovatel’ si vyhradzuje pravo menit’ ceny
uvedené

Vv cenniku v sulade s tymito Obchodnymi podmienkami.
Zakaznik moze cenu zaplatit’ bezhotovostne prevodom na Bankovy ucet

Poskytovatela.

5.4.

5.5.

5.6.

Cena je splatna najneskér do 14 dni od uzavretia Zmluvy. V pripade, ze cenu za
poskytované Sluzby bude mozné hradit’ za urcité obdobia (napr. mesacne, Stvrtro¢ne
alebo rocne), tak je cena splatna vzdy najneskor do 20. dia kalendarneho mesiaca,
ktory predchddza prislusSnému obdobiu, v ktorom st Sluzby poskytované.
Poskytovatel’ nepozaduje od Zakaznika preddavok alebo intt obdobnu platbu do sumy
2 000,- EUR bez DPH; tym vSak nie je dotknuté pravo Poskytovatel'a poZadovat
zaplatenie ceny vopred. Poskytovatel’ je opravneny pri sumach presahujicich sumu
2 000- EUR bez DPH pozadovat’ thradu preddavku vo vyske 50 %.

Pri platbe ceny bezhotovostnym prevodom na Bankovy ucet Poskytovatela je
Zakaznik povinny uviest variabilny symbol, ktory je uvedeny v e-maile
Poskytovatela s Ponukou. Cena je zaplatena okamihom pripisania prislusnej sumy
na Bankovy ucet Poskytovatel'a. Ak Zakaznik neuhradi cenu v lehote splatnosti,
vznika Poskytovatel'ovi pravo na odstipenie od Zmluvy aj bez dodato¢nej vyzvy na
zaplatenie ceny.

Poskytovatel’ je platitelom DPH. Danovy doklad (faktaru) vystavi Poskytovatel
Zakaznikovi po Potvrdeni Ponuky Zakaznikom a zasle ho v elektronickej podobe na
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e-mail Zakaznika.

V pripade, ze Zakaznik bude v omeskani so zaplatenim ceny, Poskytovatel’ moze
obmedzit’ alebo pozastavit’ poskytovanie Sluzieb Zakaznikovi aj PouZivateI'om alebo
pozdrzat dodanie a inStalaciu Hardvéru, kym Zakaznik celi cenu neuhradi.
V pripade deaktivacie Sluzieb podl'a predchadzajucej vety bude Poskytovatel
uchovavat’ udaje o automobile pocas 6 mesiacov od deaktivacie Sluzieb. Po uplynuti
tejto doby moze Poskytovatel’ vetky tidaje zmazat’ bez moznosti ich obnovy.

6. DODANIE PRODUKTU

Pre poskytovanie Sluzieb je nevyhnutna inStalaicia Hardvéru do automobilu
Zakaznika. Instalaciu Hardvéru vykona na naklady Zakaznika priamo Poskytovatel,
Subdodavatel (¢l. 6.2. Obchodnych podmienok) alebo v pripade variantov Produktu
Basic, Standard v samoinstala¢nej verzii moze na vlastné naklady a zodpovednost’
vykonat' inStalaciu aj Zakaznik. V pripade vlastnej instalacie Zakaznikom sa
nasledujtce ustanovenia ¢l. 6 pouziji primerane a ak to ich znenie z povahy veci
nevylucuje.
Servisné miesto, kde subdodavatel’ Poskytovatel'a (d’alej ako ,,Subdodavatel™)
nainstaluje do

Zakaznikovho automobilu Hardvér, si Zakaznik zvoli sam, a to podl'a zoznamu na
Webe. V pripade variantov Produktu Basic, Standard je Zakaznik opravneny
pozadovat’ instalaciu Hardvéru na akomkol'vek inom vhodnom mieste, a to podla
svojho uvazenia. Termin inStaldcie si nasledne Zakaznik dohodne sam s
Poskytovatel'om nebo Subdodavatelom. Poskytovatel’ alebo Subdodévatel’ nasledne
e-mailom alebo telefonicky Zakaznikovi potvrdi typ automobilu, do ktorého ma byt
Hardvér nainstalovany a dohodnuty termin a miesto inStalacie Hardvéru.

V pripade, ze z dovodov na strane Zakaznika bude nutné Hardvér dodat’ do iného
servisného miesta alebo do iného miesta inStalacie, ako bolo uvedené
v Potvrdeni Ponuky, je Zakaznik povinny uhradit’ naklady spojené s opakovanym
dodanim Hardvéru do iného servisného miesta alebo iného miesta instalacie.

Zakaznik pristavenim automobilu k montdZi potvrdzuje, Ze sa oboznamil
s priru¢kou k Produktu a zvazil vhodnost inStalacie Hardvéru do automobilu, zZe
automobil je technicky spoOsobily k inStalacii Hardvéru a Ze zodpoveda za
pripadnt §kodu vzniknutt v désledku technickej nespdsobilosti jeho automobilu.
V pripade, Ze Poskytovatel' alebo Subdodavatel’ zisti, Ze inStaldcia Hardvéru do
automobilu Zéikaznika nie je mozna z dovodu technickej nespdsobilosti
automobilu, inStalacia nebude vykonand a Poskytovatel’ alebo Subdodavatel
informuje Zakaznika o d’alSom postupe.

Po vykonani instalacie Hardvéru do automobilu Zakaznika pouc¢i Poskytovatel’ alebo
Subdodavatel’ Zakaznika 0 jeho pouzivani a bezpecnosti. Pri prevzati automobilu od
Poskytovatel'a alebo Subdodavatela je Zakaznik povinny skontrolovat’ funkénost’
Produktu a v pripade akychkol'vek vad je povinny tieto vady bezodkladne oznamit’
Subdodavatel'ovi. O pouceni a prevzati automobilu bude vyhotoveny protokol
Vv pisomnej podobe (tzn. vratane elektronickej), ktory Zakaznik podpise a jedno
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vyhotovenie bude Zakaznikovi odovzdané. Tento protokol bude ulozeny u
Poskytovatel'a a bude pristupny Zakaznikovi na jeho ziadost’ s tym, ze Zakaznik
nesie pripadné naklady spojené s poskytnutim protokolu.

Zakaznik berie na vedomie, ze v zavislosti od typu startovania a kI"a¢a od automobilu
moze byt za Gcelom instalacie Hardvéru Poskytovatelom alebo Subdodavatelom
pozadované poskytnutie tohto kluca a ze tento kIa¢ moéze byt v pripade
odinstalovania poSkodeny alebo zni¢eny. Zakaznik s poskytnutim kIa¢a suhlasi.
Pripadné naklady na opravu kltuca alebo obstaranie nového kIi¢a nie su zahrnuté
v cene Produktu a znasa ich Zakaznik.

V pripade, Ze instalacia Hardvéru nebude vykonana na pockanie a Zakaznik si po
vykonani instalacie Hardvéru nevyzdvihne v servisom mieste Poskytovatel'a alebo
Subdodavatel'a svoj automobil v dohodnutom termine, moéze Poskytovatel po
Zakaznikovi pozadovat’ naklady spojené s uskladnenim automobilu u Poskytovatel'a
alebo Subdodévaterla.

Ak bude cena Produktu uz uhradend, Poskytovatel' zacne s poskytovanim sluzieb
ihned po vykonani instalacie Hardvéru a prevzati automobilu Zakaznikom.

Hardvér v pripade variantu Produktu Exclusive je mozné nainstalovat a
odinstalovat’ iba v servisnom mieste na uzemi Slovenskej republiky. Naklady na
dopravu do servisného miesta a spat’” hradi Zakaznik sam.

Hardvér v pripade variantu Produktu Basic a Standard — samoinstala¢na verzia - moze
Zakaznik nainstalovat’ do automobilu sam podrl'a priloZenej prirucky v baleni.
Vlastnicke pravo k Hardvéru nadobuda Zakaznik prevzatim automobilu s
nainstalovanym Hardvérom za podmienky, ze Zakaznik uhradil celt cenu Produktu,
to neplati v pripade variantu, ked’ si Zakaznik zvolil prenajom Produktu, pricom v
takom pripade zostava Hardvér vo vlastnictve Poskytovatel'a. Nebezpecenstvo skody
na Hardvéri prechadza na Zakaznika uz prevzatim automobilu s nainstalovanym
Hardvérom.

Zakaznik nesmie pri variante Produktu Exclusive manipulovat’ s Hardvérom bez
predchadzajuceho  pisomného  suhlasu  akonzulticie s  Poskytovatel'om
a Subdodavatel'om a je povinny zaobchadzat’ s Hardvérom iba v stlade s pokynmi
Poskytovatel'a a Subdodavatel'a. Zakaznik berie na vedomie, Ze iné technické upravy
automobilu (najmé elektroniky) mézu ovplyvnit' fungovanie Hardvéru a preto je
povinny vykonavat' akékol'vek upravy iba po predchadzajicej konzultacii
s Poskytovatelom a Subdoddvatelom avsulade sPokynmi Poskytovatela
a Subdodavatela. Zavazné vSeobecné pokyny ohl'adom zaobchadzania s Hardvérom
a pouzivania sluzieb su d’alej uvedené v prirucke zverejnenej na Webe, ktora je
neoddelitel'nou sucastou tychto Obchodnych podmienok.

Dalsie prava a povinnosti Zmluvnych stran vo veci dodania a intaldcie Hardvéru
mozu byt stanovené osobitnymi dodacimi podmienkami Poskytovatela, ak su
Poskytovatel'om vydané.
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7. DALSIE OSOBY OPRAVNENE POUZIVAT
SLUZBY

Zékaznik moéze umoznit pouzivanie automobilu a pouzivanie Sluzieb dalSim
osobam - Pouzivatel'om.

Pouzivatelia si musia stiahnut’ mobilnt aplikaciu Poskytovatel'a, aby mohli Sluzby
pouzivat’ a vytvorit’ si svoj pouzivatel'sky ucet. Pri registracii pouzivatel'ského uctu
musia Pouzivatelia vyplnit' prihlasovaci kéd vygenerovany Poskytovatelom na
zaklade ziadosti Zakaznika za ucelom overenia ich opravnenia na pouzivanie Sluzieb
a d’alej musia vopred prejavit sthlas so spracovanim svojich osobnych udajov
nevyhnutnych pre pouzivanie Sluzieb.

Zakaznik sthlasi s tym, ze PouZzivatelia mézu pouzivat’ Sluzby a budi mat’ pristup k
prehladu

0 niektorych parametroch automobilu zobrazenych v pouzivatel'skom ucte.
Ustanovenie tychto Obchodnych podmienok primerane plati pre Pouzivatela; s
vynimkou ustanoveni ¢lanku 4 (Uzavretie Zmluvy), ¢lanku 5 (Cena a platobné
podmienky), ¢lankov 6.1 az 6.10 a c¢lanku 6.12 (Dodanie Produktu), ¢lanku 9
(Zodpovednost’ Poskytovatel'a za vady a reklamacie) a ¢lanku 11 (Ukoncenie
a postupenie Zmluvy).

Poskytovatel’ ukonéi poskytovanie Sluzieb Pouzivatel'ovi, ak dojde k ukonceniu
Zmluvy medzi Poskytovatelom a Zakaznikom (resp. ak Poskytovatel' ukonci
poskytovanie Sluzieb alebo docasne deaktivuje Sluzby podla tychto Obchodnych
podmienok) alebo ak Zakaznik odvola svoj suhlas S pouzivanim automobilu
a Produktu udeleny Pouzivatelovi alebo ak Pouzivatel porusuje svoje povinnosti
vyplyvajice z tychto Obchodnych podmienok.

8.
LICENCIA

Poskytovatel’ disponuje autorskymi pravami k softvéru Xmarton (d’alej ako
,,S0ftvére), ktory umoznuje poskytovanie Sluzieb.

Uzavretim Zmluvy a po Gplnom zaplateni Ceny za Produkt poskytuje Poskytovatel
Zakaznikovi nevyhradnt licenciu Kk Softvéru v rozsahu nevyhnutnom pre vyuZzivanie
Sluzieb podla Zmluvy, a to na dobu trvania Zmluvy. Licencia je izemne obmedzena
uzemim $pecifikovanym na Webe v sekcii ,,mapa pokrytia“ a je nevyhradna.
Odmena za poskytnutie licencie je zahrnuta v cene za Produkt.

Zakaznik je opravneny vyuzivat licenciu iba na tcely vyuZivania Sluzieb podla
Zmluvy.

Prechod prav a povinnosti z licencie na pravnych nastupcov alebo dedicov je
vyluceny.

9. ZODPOVEDNOST POSKYTOVATELA ZA VADY A
REKLAMACIE

Zodpovednost’ Poskytovatela za chyby Produktu sa riadi prislusnymi ustanoveniami
Obchodného zdkonnika, ak nie je v Zmluve stanoven¢ inak.
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9.2.

9.3.

9.4.

9.5.

9.6.

9.7.

9.8.

9.9.

Zakaznikovi neprislicha pravo z vadného plnenia, ak pred prevzatim automobilu
s nainstalovanym Hardvérom vedel, ze Produkt ma vadu, alebo ak vadu sam sposobil.
Zékaznik je povinny oznamit Poskytovatelovi vadu Produktu bez zbyto¢ného
odkladu (najneskor do 1 mesiaca) po tom, ¢o ju mohol zistit’ pri v¢asnej prehliadke
a dostatocCne;j starostlivosti, inak jeho pravo na uplatnenie vady zanika.

Zakaznik je povinny oznamit’ Poskytovatel'ovi, aké pravo z vadného plnenia si zvolil,
pri oznameni vady alebo bez zbytocného odkladu po ozndmeni vady. Vykonanu
vol'bu neméze Zakaznik zmenit’ bez stihlasu Poskytovatela; to neplati, ak Zakaznik
ziadal opravu vady, ktora sa ukaze ako neopravitel'na resp. neodstranitel'na.

Ak sa vyskytne v automobile s nainstalovanym Produktom chyba na elektronike,
elektrickych rozvodoch alebo kabelazi alebo ina porucha, ktora by mohla stvisiet’ s
Produktom, je Zékaznik aj Pouzivatel povinny bezodkladne informovat
Poskytovatela o tejto skuto¢nosti. Po prvotnom vyhodnoteni vady Poskytovatel'om
na zaklade opisu vady Zakaznikom alebo Pouzivatelom rozhodne Poskytovatel’, ¢i
vada moéze byt v Produkte alebo nie. V pripade, Ze bude Poskytovatelom
vyhodnotené ako pravdepodobné, ze vada spoc¢iva Vv Produkte, dohodne
Poskytovatel' so Zakaznikom alebo Pouzivatelom termin azmluvny servis
Poskytovatel'a, do ktorého je Zakaznik alebo Pouzivatel povinny pristavit svoj
automobil za u¢elom vykonania reklamacie (uplatnenie prava z vadného plnenia).
Kontrola Produktu a jeho nainstalovania do automobilu bude vykonana v ur¢enom
zmluvnom servise Poskytovatel'a a v pripade objavenej vady Produktu bude tato
vada odstranena v ramci reklamacie na naklady Poskytovatela (napr. opravou alebo
vymenou Produktu). Zakaznik ma pravo na nahradu ucelne vynalozenych nakladov
stvisiacich s dovodnou a uznanou reklamaciou, ktoré je povinny uplatnit
u Poskytovatel’a najneskér do 1 mesiaca odo dna uplynutia lehoty pre reklamaciu
Produktu, inak toto pravo zanika.

Poskytovatel’ vystavi Zakaznikovi pisomné potvrdenie o tom, kedy Zakaznik pravo
z vadného plnenia uplatnil, ¢o je obsahom reklamacie aaky spdsob vybavenia
reklamacie Zakaznik pozaduje; a d’alej potvrdenie o datume a spdsobe vybavenia
reklamacie, vratane potvrdenia o vykonani opravy a dobe jej trvania, pripadne
pisomné odévodnenie zamietnutia reklamacie. Tato povinnost’ sa vztahuje aj na iné
osoby urc¢ené k vykonaniu opravy (najma Subdodavatel’a).

Poskytovatel’ rozhodne o reklamacii ihned’, v zlozitych pripadoch do 5 pracovnych
dni odo dna, ked’ Poskytovatel’ od Zakaznika dostal oznamenie vady vratane opisu
vady aV pripade vady Hardvéru do 5 pracovnych dni odo dna dopravenia
automobilu do servisného miesta Subdodavatela. Do tejto lehoty sa vSak
nezapocitava doba potrebna na odborné posudenie vady.

Reklamacia vratane odstranenia chyby Produktu bude vybavena bez zbyto¢ného
odkladu, najneskor do 30 dni odo dna uplatnenia vady (v pripade vady Hardvéru do
30 dni odo dna dopravenia automobilu do servisného miesta Subdodavatel'a), ak sa
Poskytovatel’ so Zakaznikom nedohodnu na dlhsej lehote. Reklamacia sa povazuje
za vybaveni dnom, ked Poskytovatel odstranil vady Produktu alebo ked
Poskytovatel zaslal Zakaznikovi odovodnené zamietnutie reklamacie.
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9.10.

9.11.

9.12.

9.13.

9.14.

10.1.

V pripade, ze reklamacia Zakaznika nebude doévodnd, najmd ak sa nebude tykat
Produktu, uhradi Zakaznik alebo Pouzivatel’ v§etky naklady Poskytovatel'a spojené
s nedoévodnou reklamaciou, vratane pripadnych nakladov na vyjazd reklamac¢ného
technika podl'a aktualneho cennika zverejneného na Webe. Ak Zakaznik alebo
Pouzivatel’ bude suhlasit’, Poskytovatel’ zabezpeci v pripade nedévodnej reklamacie
opravu automobilu na naklady Zakaznika alebo Pouzivatel'a. V opa¢nom pripade je
Zakaznik alebo Pouzivatel' povinny do 5 pracovnych dni odo diia oznamenia, ze
porucha nie je vadou Produktu a teda Ze reklamacia je nedovodna, zabezpecit’ odvoz
svojho automobilu do iného servisu podla vlastného vyberu, a to na svoje vlastné
naklady. V pripade, Ze tak neurobi, bude mu tétované skladné vo vyske 20,- Eur za
kazdy zacaty den, pocitané odo dna uplynutia uvedenej lehoty pre zabezpecenie
odvozu automobilu.

Poskytovatel'’ nezodpoveda za vady Produktu spdsobené instalaciou samotnym
Zakaznikom, neodbornou alebo neopravnenou instalaciou alebo inym nespravnym
zaobchadzanim s Hardvérom zo strany Zakaznika alebo Pouzivatela, za vady
sposobené nesplnenim technickych poziadaviek na strane Zakaznika alebo
Pouzivatela ani za vady spOsobené mimoriadnou nepredvidatenou
a neprekonatel'nou prekdzkou vzniknutou nezavisle od vole Poskytovatel'a, najma
vypadkami a nedostatkami na strane prevadzkovatel'ov mobilnych sieti a siete GPS
alebo vadou Zakaznikovho automobilu vratane jeho prislusenstva.

V pripade, ze Zakaznik alebo Pouzivate nedodrzi vysSie uvedeny postup a
zabezpe¢i opravu vady (nefunkénosti) automobilu inym ako Poskytovatel'ovym,
zmluvnym servisom, nebudua zo strany Poskytovatela uhradené naklady suvisiace
s opravou automobilu, prip. s opravou Produktu, a to bez ohl'adu na to, ¢i porucha
spocivala v vade Produktu alebo nie.

Zakaznik si musi u vyrobcu alebo predajcu automobilu alebo u poistovne sam overit’,
¢i instalacia Hardvéru do automobilu nema vplyv na zaruku na automobil alebo poistné
podmienky poistenia automobilu alebo na iné prava vztahujuce sa k automobilu.
Poskytovatel’ nezodpoveda za stratu alebo obmedzenie zaruky, postenia alebo inych
prav vzt'ahujucich sa k automobilu v désledku instalacie Hardvéru.

Dalsie prava a povinnosti Zmluvnych sStran stvisiace so zodpovednostou
Poskytovatel'a za vady moze upravit’ reklamacny poriadok Poskytovatel’a.

10. ZODPOVEDNOST POSKYTOVATELA ZA
SKODU

Poskytovatel’ nezodpoveda za Skodu sposobent neodbornou alebo neopravnenou
inStalaciou alebo inym nespravnym zaobchddzanim s Hardvérom zo strany
Zakaznika alebo Pouzivatel'ov, za Skodu spdsobent nesplnenim technickych
poziadaviek na strane Zikaznika alebo PouZivatelov ani za Skodu sposobenu
mimoriadnou nepredvidatel'nou a neprekonatel'nou prekézkou vzniknutou nezévisle
od jeho vole. Poskytovatel' d’alej nezodpoveda za vady a nefunkénost’ Produktu a
skody tym sposobené, ak tato nefunkcnost bola sposobena mimoriadnou
nepredvidatelnou a neprekonatelnou prekazkou nezavislou od jeho vole alebo
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10.2.

10.3.

11.1.

11.2.

11.3.

11.4.

Zakaznikom alebo Pouzivatel'om alebo tretou osobou, najmi potom vypadkami
a nedostatkami na strane prevadzkovatel'ov mobilnych sieti a siete GPS alebo vadou
Zakaznikovho automobilu vratane jeho prislusenstva.

Zakaznik d’alej berie na vedomie, ze Poskytovatel’ nezodpoveda za pripadné skody
vzniknuté tretim osobam v dosledku pouzitia Sluzby, ktord umoznuje v pripade
neopravneného pristupu do automobilu zablokovat na dialku zapnutie motora
automobilu Zakaznika, ktory stoji v pokoji S vypnutym motorom na jednom mieste
po ur¢ita dobu, ktort si nastavuje sam Zakaznik. Tymto Zakaznik sthlasi s tym, ze
zodpoveda za vSetky skody sposobené zablokovanim zapnutia motora automobilu na
dialku. Riziko vzniku potencialnych $kéd by mal Zakaznik minimalizovat’ tym, ze
pred zablokovanim zapnutia motora automobilu si overi polohu automobilu cez GPS.
Poskytovatel' d’alej nezodpoveda za skody vzniknuté pri neopravnenej instalacii
Hardvéru do iného automobilu, nez do ktorého bol pdvodne nainstalovany, a to najméa
za skody vzniknuté na inom automobile, do ktorého bol Hardvér neopravnene
nain$talovany.

11. UKONCENIE A POSTUPENIE ZMLUVY

Ak sa Zmluvné strany nedohodnt inak, Poskytovatel bude Zakaznikovi
a Pouzivatel'om poskytovat’ Sluzby na dobu urcitd, na ktorti si Zakaznik predplatil
Sluzby. Tato doba sa automaticky predlzuje o rovnaka dobu, na ktora si Zakaznik
predplatil Sluzby predtym, ibaze by jedna zo Zmluvnych stran dorucila druhej
Zmluvnej strane najneskor 1 mesiac pred skoncenim doby, na ktord ma Zakaznik
predplatené Sluzby, pisomné ozndmenie o tom, Ze trvad na ukonceni poskytovania
Sluzieb ku ditu uplynutia predplateného obdobia, pricom za pisomné oznamenie sa
povazuje aj oznamenie zaslané e-mailom.

V pripade, ze si Zakaznik predplatil ,,Dozivotny bali¢ek Xmarton®, Poskytovatel
bude Zakaznikovi a nim ur¢enym Pouzivatel'om poskytovat’ Sluzby na dobu, pocas
ktorej je Zakaznik vlastnikom automobilu. Prechod na pravnych nastupcov
Zékaznika je vyluceny.

V pripade, ze si Zakaznik zvolil variant Produktu Exclusive, méze Zakaznik Produkt
pouzivat’ iba pre automobil, pre ktory uzavrel Zmluvu s Poskytovatel'om, a nemoze
ho preniest’ a pouZivat’ pre iny automobil. Ak bude chciet’ Zakaznik pouZivat’ Produkt
pre iny automobil, musi si vyziadat’ Produkt samostatne pre tento iny automobil. To
plati aj v pripade, Ze si Zakaznik predplatil ,,Dozivotny bali¢ek Xmarton*. V pripade,
ze si Zakaznik zvolil variant Produktu Basic alebo Standard - samoinstala¢na verzia,
je Zakaznik opravneny Produkt I'ubovolne podla vlastného uvazenia preniest
a pouzivat’ pre iny automobil; je vSak povinny tito skutocnost’ Poskytovatel'ovi bez
zbyto¢ného odkladu oznamit’, v opa¢nom pripade je Zakaznik uzrozumeny s tym, zZe
Produkt nemusi fungovat’ riadne a akékol'vek néroky Zakaznika vyplyvajuce mu zo
Zmluvy moézu byt’ v tomto pripade bez d’alSieho Poskytovatel'om odmietnuté.

Zavazkovy vztah zalozeny Zmluvou moéze skoncit' niektorym z nasledujucich
sposobov:

(A) pisomnou dohodou oboch Zmluvnych stran ku ditu dohodnutému v tejto dohode;
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11.5.

11.6.

11.7.

11.8.

11.9.

12.1.

12.2.

(B) odstupenim opravnenej Zmluvnej strany urobenym pisomne alebo e-mailom
Vv pripade, ze druha Zmluvna strana porusi Zmluvu podstatnym sposobom, pricom
za porusenie Zmluvy podstatnym sposobom sa povazuje napriklad najméi
omeskanie Zakaznika so zaplatenim ceny za Produkt alebo jej Casti trvajuce dlhsie
ako 1 mesiac;

(C) d’alsimi spésobmi uvedenymi v tychto Obchodnych podmienkach alebo v zakone.

V pripade ukoncenia Zmluvy nie je Zakaznik povinny vratit Hardvér

Poskytovatel'ovi. V pripade, ze Zakaznik bude pozadovat’ odinstalovanie Hardvéru,

znasa Zakaznik vSetky naklady spojené s pripadnym odinstalovanim Hardvéru.

V pripade ukonéenia Zmluvy z akéhokol'vek dovodu je Zakaznik povinny zaplatit’

cenu za uz poskytnuté Sluzby do okamihu ukonéenia Zmluvy a celu cenu za dodanie

a instalaciu Hardvéru, pokial tak este neurobil.

V pripade, ze Zakaznik zamysl'a previest’ vlastnicke pravo k automobilu na int osobu,

Zakaznik o tom musi vopred informovat’ Poskytovatel'a na jeho kontaktné tdaje a

zaroven musi informovat’ nového vlastnika automobilu o tom, ze v automobile je

nainstalovany Hardvér, ktory umoznuje vyuzivanie Sluzieb Poskytovatela. V

pripade, ze Zakaznik nesplni svoje povinnosti stanovené v tomto ¢lanku, zodpoveda

Vv plnej vyske Poskytovatel'ovi za akukol'vek Skodu, ktora mu bude tymto konanim

sposobend, vratane pripadnych sankcii ulozenych zo strany Uradu pre ochranu

osobnych tudajov, ktoré by mohli Poskytovatelovi vzniknat v dosledku
spracovavania 0S0bnych udajov takej inej osoby.

Ak sa Zakaznik pri prevode vlastnickeho prava k automobilu dohodne s novym

vlastnikom na postiipeni Zmluvy, budu prava a povinnosti zo Zmluvy prevedené na

nového vlastnika automobilu, ak k tomu da Poskytovatel' sthlas a novy vlastnik
zaroven preukaze Poskytovatel'ovi vlastnicky titul k automobilu. Postupenie Zmluvy
nadobudne G¢innost’ v okamihu, ked’ sa novy vlastnik automobilu zaregistruje na

Portali a pred vykonanim Dopytu prejavi stihlas s Obchodnymi podmienkami; do tej

doby a pripadne do zaplatenia ceny za Sluzby budu Sluzby docasne deaktivované. Ak

novy Vlastnik automobilu neurobi Dopyt do 6 mesiacov od zmeny vlastnictva,
postipenie Zmluvy nenadobudne Géinnost’ a Zmluva sa povazuje automaticky za
ukoncenu.

Ak pri prevode vlastnickeho prava k automobilu novy vlastnik nema zaujem

0 pouzivanie Sluzieb Poskytovatel'a, dojde k deaktivacii Sluzieb a ukonéeniu

Zmluvy s povodnym Zakaznikom. Zakaznik v takom pripade ukoncenia Zmluvy

nema narok na vratenie uz zaplatenej ceny Produktu. Naklady na deaktivaciu Sluzieb

a uvedenie automobilu do pdvodného stavu st obsiahnuté v cenniku Poskytovatela.

12. OCHRANA OSOBNYCH UDAJOV

Poskytovatel’ je prevadzkovatelom osobnych tdajov a poskytuje ochranu osobnych
udajov Zakaznika v stlade s prislusnymi pravnymi predpismi.

Zakaznik berie na vedomie, Ze Poskytovatel spracovava za ucelom uzavretia
a splnenia Zmluvy tieto osobné tdaje - najmi: meno a priezvisko, adresu trvalého
bydliska, doru¢ovaciu adresu, e-mailovt adresu a telefonne Cislo, udaje o automobile
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12.3.

12.4.

12.5.

12.6.

12.7.

12.8.

12.9.

12.10.

Zakaznika (rok vyroby, znacka a typ vozidla, VIN) (d’alej ako ,,Osobné udaje®),
pricom spracovanie Osobnych udajov je nevyhnutné pre uzavretie a nalezité plnenie
prav a povinnosti vyplyvajucich pre Poskytovatela zo Zmluvy. V pripade, ze
Zakaznik Osobné udaje neposkytne alebo nebude suhlasit’ s ich spracovanim, je
Poskytovatel’ opravneny od Zmluvy odstupit’.

Poskytovatel' d’alej spracovava Osobné udaje za ufelom svojich opravnenych
zaujmov (t. j. za G¢elom vymahania prav zo Zmluvy). Poskytovatel’ d’alej spracovava
iné osobné tudaje, ich poskytnutie je dobrovolné (napr. fotografie Zakaznika,
Pouzivatel'a aautomobilu), a to za ucelom vytvorenia avatara automobilu
V pouzivatel'skom téte. Poskytnutie tychto inych osobnych tdajov nie je podmienkou
pre uzavretie Zmluvy o poskytovani Sluzieb.

Zakaznik berie na vedomie, ze Poskytovatel je opravneny spracovavat’ osobné tidaje
tykajuce sa automobilu (najmi jeho polohy, stavu a identifikacie) aj v pripade, ze
Zakaznik poskytne svoj automobil na pouzivanie tretej osobe. Dovodom daného
spracovania je dosiahnutie vysSie uvedenych ucelov spracovania. Zakaznik je
povinny o tejto skutocnosti informovat’ tieto tretie osoby.

Pri pristaveni automobilu za ucelom inStalacie Produktu sa v ramci prijmu
automobilu zhotovuje fotodokumentacia automobilu, ktora slizi na pripadné
dolozenie stavu poskodenia pristaveného automobilu, ktoré nebolo sposobené
Poskytovatel'om. Po dokonceni instalacie, prevzati automobilu Zakaznikom alebo
Pouzivatelom apotvrdeni (podpisani) odovzdavaciecho protokolu bude
fotodokumentécia uschovand Poskytovatelom pocas nasledujucich 30 dni a po
uplynuti tejto lehoty bude automaticky zmazana. Dané spracovanie osobnych udajov
sa vykonava za uc€elom ochrany opravnenych zaujmov Poskytovatel’a.

Zakaznik zaCiarknutim sthlasu so zasielanim obchodnych oznameni na E-shope
udel’uje suhlas so spracovanim svojich Osobnych tidajov (vratane e-mailovej adresy)
na ucely zasielania informacii a obchodnych oznameni Poskytovatel’a a tretich osob
Zakaznikovi. Aktualny zoznam tretich osob, ktorym mozu byt osobné tudaje
odovzdang, je uvedeny na Webe. Suhlas so zasielanim obchodnych oznameni nie je
podmienkou, ktord by sama o sebe neumoznovala uzavretie Zmluvy. Zakaznik tiez
stihlasi s ukladanim tzv. cookies na jeho mobile alebo inom zariadeni. Svoj stihlas
S pouzivanim cookies, ktoré nie si nevyhnutné pre uzavretie a plnenie Zmluvy, moze
Zakaznik kedykol'vek odvolat’.

Zakaznik potvrdzuje, ze bol Poskytovatelom pouceny o tom, ze poskytnutie jeho
Osobnych tdajov je dobrovolné.

Zakaznik je povinny uviest’ svoje osobné udaje spravne a pravdivo. Ak sa akykol'vek
osobny udaj Zakaznika zmeni, je Zakaznik povinny o tejto zmene informovat’
Poskytovatel'a bez zbyto¢ného odkladu.

Poskytovatel’ moze spracovanim osobnych udajov Zakaznika poverit’ tretiu osobu
ako sprostredkovatel’a (najma Subdodavatel'a). Aktualny zoznam sprostredkovatel'ov
je uvedeny na Webe.

Osobné udaje Zakaznika budi Poskytovatelom spracované v elektronickej alebo
tlacenej podobe a Poskytovatel’ ich méze uchovavat’ po dobu, ktora je nevyhnutna
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12.11.

12.12.

12.13.

13.1.

14.1.

14.2.

14.3.

na ucely ich spracovania, t. j. po celu dobu trvania Zmluvy a najmenej po dobu 3
rokov odo dna ukoncenia Zmluvy alebo po dobu vyzadovanu prisluSnymi pravnymi
predpismi alebo po dobu nevyhnutnt na vyssie uvedené ucely spracovania osobnych
udajov.

Zéakaznik moze svoj stihlas so spracovanim svojich osobnych udajov so zasielanim
obchodnych oznameni kedykol'vek odvolat. Oznamenie 0 odvolani sthlasu so
spracovanim Osobnych udajov méze Zakaznik zaslat’ bud’ v pisomnej podobe na
kontaktnu adresu Poskytovatel’a, alebo v elektronickej podobe na jeho kontaktnu e-
mailovu adresu. Poskytovatel’ v§ak moze aj bez suhlasu Zakaznika spracovavat’ jeho
osobni udaje nevyhnutné na ucely plnenia Zmluvy.

Zéakaznik ma nasledujtce prava v suvislosti so spracovanim Osobnych tdajov: pravo
pozadovat’ pristup K svojim Osobnym udajom, pravo na ich opravu alebo vymaz,
pravo na obmedzenie spracovania, pravo na prenosnost udajov, pravo vzniest
namietku proti spracovaniu a pravo podat’ staznost’ na dozornom turade (Urad pre
ochranu osobnych udajov Slovenskej republiky).

Podrobnejsie informacie o spracovani Osobnych tdajov mézu byt Zakaznikovi
poskytnuté na zaklade jeho ziadosti zaslanej na kontaktny e-mail Poskytovatela:
info@xmarton.sk.

13. KONTAKTNE UDAJE POSKYTOVATELA

Kontaktné udaje Poskytovatela su:

(A) adresa: Xmarton Slovakia s.r.o.
Panonska cesta 45A
851 04 Bratislava — mestska Cast’ Petrzalka
(B) e-mailova adresa: info@xmarton.sk

(C) telefonne &islo:  +421 940 504 433
14. ZAVERECNE USTANOVENIA

Prava a povinnosti medzi Zmluvnymi stranami, ktoré Zmluva neupravuje, sa riadia
pravnymi predpismi Slovenskej republiky, najmid Obchodnym zékonnikom
a Zakonom o elektronickom obchode..

Ak zmluvny vztah zalozeny Zmluvou obsahuje medzinarodny (zahrani¢ny) prvok,
tak Zmluvné strany dohodnl, ze sa zmluvny vztah riadi pravnym poriadkom
Slovenskej republiky.

Ak sa akékol'vek ustanovenie Zmluvy vratane Obchodnych podmienok stane alebo
bude urcené ako neplatné alebo nevynutitelné, potom taka neplatnost’ alebo
nevynutiteI'nost’ neovplyvni platnost’ alebo vynutite'nost’ zvy$nych ustanoventi tejto
Zmluvy, resp. Obchodnych podmienok. V takom pripade sa Zmluvné strany
zavazuju bez zbyto¢ného odkladu nahradit neplatné alebo nevynutiteI'né
ustanovenie platnym a vynuatitelnym ustanovenim tak, aby sa dosiahol
V maximalne] moznej miere dovolenej prdvnymi predpismi rovnaky ucinok
a vysledok, aky sledovalo nahrddzané ustanovenie.
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14.4.
14.5.

Tieto Obchodné podmienky nadobudaja G¢innost’ dia 14. 10. 20109.

Poskytovatel’ je opravneny po uzavreti Zmluvy znenie tychto Obchodnych
podmienok (vratane cennika zverejneného na webe www.xmarton.sk) menit’ alebo
dopinat’, ato v primeranom rozsahu najmi (nie viak vyluéne) z dovodov zmeny
osobnych alebo majetkovych pomerov Poskytovatel'a, zmeny obchodnej stratégie
Poskytovatel’a, zmeny trhovych podmienok a pod. Poskytovatel’ 0znami zmenu alebo
doplnenie Obchodnych podmienok Zakaznikovi zaslanim nového znenia
Obchodnych podmienok na e-mail alebo zaslanim informacie na e-mail 0 zverejneni
novych obchodnych podmienok na webe, a to najneskor 1 mesiac pred uc¢innost'ou
novych Obchodnych podmienok. V pripade, ze Zakaznik nebude s novym znenim
Obchodnych podmienok suhlasit, ma pravo vypovedat Zmluvu najneskor do
kalendarneho dna predchadzajiceho diu nadobudnutia UCinnosti novych
Obchodnych podmienok s vypovednou lehotou konciacou ku kalenddrnemu dnu
predchédzajucemu diu nadobudnutia u¢innosti novych obchodnych podmienok,
nie vSak skor ako k poslednému dnu obdobia, na ktoré si Zdkaznik sluzby
predplatil, pricom do ukoncenia Zmluvy na zéklade tejto vypovede budu platné
a ucinné doterajsie Obchodné podmienky. Tym nie st dotknuté prava a povinnosti
vzniknuté po dobu u¢innosti predchéddzajiceho znenia obchodnych podmienok.
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